
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 4.0 

 โมเดลการพัฒนาประเทศไทย 4.00

1 เปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะนําประเทศไปสูความ “ม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน” 

เพ่ือกาวขามกับดัก 3 อยาง คือ จากประเทศท่ีมีรายไดประเทศปานกลาง  มีความเหลื่อมล้ํา และ ความไมสมดุล 

โดยใช 3 กลไกหลัก ไดแก กลไกการขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม กลไกการขับเคลื่อนดวยการสรางการมีสวนรวม 

และกลไกการขับเคลื่อนท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ตามแนวทางท่ีกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560-

2579) กําหนดไว  ดวยการสรางความเขมแข็งจากภายใน  ควบคูไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลกโดยใช

แนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” และ “ประชารัฐ”  

  กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (สบส.) เปนองคกรหลักคุมครองผูบริโภคและสงเสริมผูประกอบการดาน

บริการสุขภาพ เพ่ือประชาชนมีสุขภาพดี และชุมชนมีศักยภาพในการพ่ึงพาตนเอง ไดกาวสูยุค สบส.4.0 

(SMART HEALTHCARE SYSTEM 4.0) ภายใตกลไก Growth Engine 3 ประการดังนี้ 

  (1) กลไกการขับเคล่ือนดาน Inclusive Growth Engine มีเปาหมายการพัฒนา คือ การคุมครอง

ผูบริโภคดานระบบบริการสุขภาพอยางชาญฉลาด (SMART Healthcare Consumer Protection) โดย

มุงม่ันใหคนไทยมีความรอบรูดานสุขภาพ (SMART Health Literacy) มีสุขภาพท่ีดี (SMART Health 

Behavior) และมีอาสาสมัครสาธารณสุขท่ีเขมแข็ง (SMART Health Volunteer) มีกิจกรรมสําคัญ ดังนี้ 

SMART Healthcare Consumer Protection  

 การเขาถึงบริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐานของประชาชนดวยเทคโนโลยีทางการสื่อสารผาน smart phone 

และสื่อสังคมออนไลนท่ีทันสมัย  

 ออกแบบมาตรการคุมครองผูบริโภคดานบริการสุขภาพดวยระบบ Big Data System  

 ขับเคลื่อนกระบวนการประชารัฐเพ่ือการคุมครองผูบริโภคดานบริการสุขภาพ ผานการเสริมสราง smart 

people + smart agents และ PPP 

 ปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพ่ือการควบคุม กํากับ รวมกับการสงเสริมและพัฒนาบริการสุขภาพกลุม 

Medical Technology & Innovation เชน Robotic Medicine, Genetic Medicine, Stem cell ฯลฯ  

 สรางความเชื่อมโยงดานบริการสุขภาพรวมท้ังการสงตอ (Interconnected Healthcare System)  

 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสูการเปนพนักงานเจาหนาท่ี 4.0 และปรับเปลี่ยนระบบปฏิบัติการสูการเปน

หนวยงานอิเลกทรอนิกส 

คนไทยรอบรูนําสูชุมชนสุขภาพดี 

 เครือขายกําลังคนความรู เขาถึงขอมูล ตัดสินใจและปฏิบัติได 
- Empowerment : พัฒนา อสม. อสค.ใหเปนนักปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพและสื่อสารสุขภาพ  

Health Literate Person/ Health Literate Organization / Health Literate Community 
เพ่ือใหประชาชนมีความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ  

1  สุวิทย เมษินทรีย, ประเทศไทย 4.0 โมเดลเศรษฐกิจใหม
(https://www.facebook.com/drsuvitpage/posts/1396306724009387) [15 กุมภาพันธ 2560] 
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- การเฝาระวังระบบเฝาระวังและสื่อสารเตือนภัยดานขอมูลขาวสารและพฤติกรรมสุขภาพ ผาน Social 
Media, Application 

 ระบบบริการสุขภาพชุมชนดีเลิศ สงเสริมพัฒนาระบบสาธารณสุขทุกระดับ โดยเฉพาะโรงพยาบาลปฐมภูมิ 
ใหมีการดําเนินงานเสริมสรางความรอบรูดานสุขภาพ และจัดการความรูและจัดการเรียนรูอยางมีมาตรฐาน
เชื่อมตอชุมชน 

 ตําบลสรางสรรคนวัตกรรมสุขภาพ การพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน คือ สงเสริมใหเกิด 1 ตําบล 1 OTOP 
สุขภาพ โดยสงเสริมใหชุมชนสามารถจัดการดานสุขภาพของตนเองได และคิดสรางสรรคนวัตกรรมสุขภาพ
ตามบริบทของพ้ืนท่ี 

 การจัดเทคโนโลยีสุขภาพประชาชนยุคดิจิตอล  
- พัฒนาและจัดการคลังความรูสุขภาพใหรูเทาทันยุค 4.0 เพ่ือเปนฐานขอมูลองคความรูในการสนับสนุน

การดําเนินงานเสริมสรางความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ 
- พัฒนาระบบการสื่อสารท่ีทันสมัยเหมาะสมกับกลุมวัย เนน Social Context ตามบริบทของพ้ืนท่ี ใช

เทคโนโลยีเทาทันการเปลี่ยนแปลงของการสื่อสาร และกลุมเปาหมายเขาถึงได 
- พัฒนาเครือขายการสื่อสารสุขภาพครอบคลุมทุกจังหวัด เนนการเขาถึง เขาใจ มีขอมูลท่ีถูกตองทันเวลา 

เหมาะสมกับกลุมวัยและวิถีชีวิต 

  (2) กลไกการขับเคล่ือนดาน Productive Growth Engine มีเปาหมายการพัฒนา คือ การเปน

ศูนยกลางทางการแพทย (Medical hub) และการใชอุปกรณทางการแพทยท่ีมีเทคโนโลยีสูง (Medical 

Device) ท้ังนี้ไดมุงม่ันพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีโรงพยาบาลท่ีเปนเลิศ (SMART Hospital) มีศูนยกลาง

ของการมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ (SMART Wellness Center) และมีหองปฏิบัติการการทดสอบและสอบเทียบ

อุปกรณเครื่องมือแพทยมาตรฐานสูง (SMART Medical Equipment Laboratory) มีกิจกรรมสําคัญ ดังนี้ 

Best Medical and Wellness in Asia 

 International Quality Standard : Sanatorium/ Health Establishment  

 Best Facilities service: Reimbursement/ Temporally License/ Medical Visa  

 Global Database : บริการรักษาพยาบาล  สถานประกอบการ/ สถานศึกษา/ สมุนไพร/ผลิตภัณฑท่ีไดรับ

การข้ึนทะเบียน 

World Medical Service 

 Advance Medical Technology:  

 Advance Specialist  

  Research and Education Center 

  บริการรักษาเฉพาะทางชั้นสูง  

  Referral System แบบครบวงจร  

  ผลิตบุคลากรท่ีเพียงพอ รองรับ  
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World medical Service 

 Health Trade Center   

 World Wellness Center 

 ขยายการรับรองมาตรฐานผูประกอบการในตางประเทศ 

 Preventive Medicine ท่ีเบิกจายจากสามกองทุนได 

 National Examination สําหรับ provider 

 ผลิตพนักงานผูใหบริการโดยใชหลักสูตรท่ีเปนสากล 

 Rehabilitation Center / Sport Medicine 

Global Competitiveness 

 Medical and health Attaché 

 จัดตั้งศูนยลามแบบครบวงจร 

 Brand Ambassador / Country Branding 

 Trade Show/ Road Show 

 Business Matching 

 ทําการตลาดผาน Social Media/  Electronic Marketing 

  (3) กลไกการขับเคล่ือนดาน Green Growth Engine มีเปาหมายใหสถานพยาบาลและประกอบการ

สุขภาพมีความสะอาดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (SMART Green & Clean Hospital) มีกิจกรรมสําคัญดังนี้ 

 โครงการปรับปรุงเปลอืกอาคารผูปวยนอกโรงพยาบาลศูนย ใหเปนไปตามเกณฑทางดานพลังงานของอาคาร

เขียว (LEED) 

 โครงการพัฒนาปรับปรุงแบบกอสรางอาคารสถานบริการสุขภาพ ตามแนวทางเกณฑอาคารเขียว 

 โครงการจัดทําแบบกอสราง อาคารสถานบริการสุขภาพตนแบบท่ีปลอดจากการปลอยกาซคารบอนสุทธิ 

(Carbon Neutral Healthcare Facilities) ดวยกระบวนการออกแบบบูรณาการ (Integrated Design 

Processes: IDP) โครงการจัดทําตนแบบสถานบริการสุขภาพผูสูงอายุตามแนวทางอาคารเขียว 

 Calibration and Testing Medical Equipment Laboratory 

- พัฒนาการหองปฏิบัติการทดสอบ/สอบเทียบดานไฟฟา ความดัน  อุณหภูมิ ความชื้น อัตราการไหล 

มวล แสงสวาง และเสียง ครอบคลุมเครื่องวัดทางการแพทยในประเทศไทย 

- พัฒนาการทดสอบ/สอบเทียบ เพ่ือรับรองนวัตกรรมเครื่องวัดทางการแพทย 4.0 (ท้ังกอนและหลังใชงาน) 

- ทดสอบความปลอดภัยทางไฟฟาและความเขากันไดทางสนามแมเหล็กไฟฟา (EMC Testing Center) 

กับเครื่องมือวัดทางการแพทย และหุนยนตทางการแพทย 
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จากกิจกรรมท่ีกลาวมาขางตนท้ังหมดไดดําเนินการตามพันธกิจหลัก คือการสนับสนุนหนวยบริการ

สุขภาพทุกระดับใหมีประสิทธิภาพในการดูแลสุขภาพของประชาชนโดยสงเสริมและสนับสนุนระบบคุมครอง

ประชาชนดานบริการสุขภาพ สงเสริมและพัฒนามาตรฐานสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ รวมท้ังการพัฒนาการ

มีสวนรวมของประชาชนและองคกรภาคเอกชนเพ่ือการบริการสุขภาพ อันจะทําใหประชาชนมีสุขภาพท่ีดี 

สามารถพิทักษและเขาถึงบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน 1

2 ดังนั้นการพัฒนาโมเดลกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ 4.0 ใหบรรลุพันธกิจท่ีหลากหลายขางตนจึงจําเปนตองอาศัยนวัตกรรม ปญญา เทคโนโลยี และความคิด

สรางสรรค ซ่ึง สบส. ไดมุงม่ันในการพัฒนาระบบการคุมครองผูบริโภคดานระบบบริการสุขภาพอยางชาญ

ฉลาด (SMART Healthcare Consumer Protection System) ตามโมเดลการพัฒนาประเทศ 4.0 โดย

เปาหมายและกิจกรรมท้ังหมดท่ีกลาวมาขางตนจะสงผลใหประชาชนไดรับบริการสุขภาพท่ีมีมาตรฐาน คุณภาพ 

ปลอดภัย และสมประโยชน ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองและชุมชนจัดการสุขภาพเพ่ือการ

พ่ึงตนเองดานสุขภาพได และผูประกอบการสามารถยกระดับมาตรฐานการประกอบการและมีความสามารถใน

การแขงขันได เปนการเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจและสนับสนุนนโยบาย Thailand 4.0 ของประเทศ สู ความ 

“ม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน” 

************************* 

 

2 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสนับสนุนบริการสขุภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552. ราชกิจจานุเบกษา หนา 80. 

เลม 126 ตอนท่ี 98 ก. 28 ธันวาคม 2552 

                                                           


